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1- Akaryakit alimina iliskin taleplerin iletilmesi

DMO ile sozlesme imzalayan dagitict firmanin TOS’lu istasyonlarindan akaryakit
alabilmek i¢in DMO kurumsal internet sitesinden miisteri girisi yapildiktan sonra
akaryakit talepleri i¢in diizenlenen bir taahhiitnameye erisilecek ve taahhiitnamede
istenilen bilgiler doldurulduktan sonra imzalanarak DMO’ya bir st yazi ile
iletilecektir. Daha sonra Kurulusga KamuTOS’a girigin aktif olup olmadigi DMO
miisteri sayfasindan kontrol edilerek, bundan sonraki tiim islemler KamuTOS
izerinden yapilacaktir.
KamuTOS’ta; Islemler — Ara¢ Talep Formundan ara¢ plakalarn girildikten sonra
“Kaydet” butonuna basilinca plakasi girilen araglar listelenecek ve listelenen arag veya
araclarin  yanindaki  kutucuklar isaretlenerek  “Onay” butonuna basilarak
onaylanacaktir.
Araclar onaylandiktan Cihaz montaj islemi i¢in gerekli olan “Olic Siparis Numaras1”
otomatik olarak olusacaktir.
“Olic Siparis Numaras1” olusmamasi ya da plaka i¢in “Baska bir filoda aktif” uyarisi
vermesi durumunda internet sitemiz iizerinden miisteri tiyeligi girisi yaptiktan sonra
Talep Bildirimleri sayfasindan bildirim yapilabilecektir.

2- Montaj ve Yakit alimina baslanilmast
Kamu Kurum/Kurulusu tarafindan POAS montaj ¢agri merkezi (0212 315 41 36)
aranarak araglara cihaz montaj1 i¢in randevu alinacaktir. Yiiklenici firma tarafindan
TTC (Tasit Tanima Cihazi), arag sayist 5 ve 5’ten fazla ise kurumun park sahasinda,
5’ten az ise belirtilen servis noktalarinda KamuTOS’ta otomatik olusturulan “Olic
Siparis Numaras1” ile montaji yapilacaktir. Montajdan 1 saat sonra cihaz aktif
olacaktir.
Cihaz montajinin yapildig1 tarihte cihaz ile yakit alimina baslanilmayacaksa, araci

Arag Listesi — Kayit Diizenle alanindan Yakit Alamaz yapabilirsiniz.
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Cihaz arizasi olmas1 durumunda, plakay: sisteme tekrar giris yaparak, yeni bir siparis

kodu alabilirsiniz.

TTC montajindan sonra, istasyonlarda yakit aliminda sorun yasanmasi
durumunda oncelikle POAS ¢agr1 merkezinin (0212 329 17 00) aranarak
istasyonda sistemin verdigi hatanin bildirilmesi gerekmektedir.

Sorunun ¢éziilememesi durumunda internet sitemiz tizerinden miisteri tiyeligi girisi
yaptiktan sonra Talep Bildirimleri sayfasindan bildirim yapilabilecektir.

KamuTOs iizerinden Ara¢ Ekleme ve Cikarma Islemleri

Arag ekleme ve ¢ikarma islemleri, DMO miisteri sayfasindan girilerek KamuTOS
tizerinden yapilacak ve (tasit ekleme, onaylama, yakit alimini agma/kapama, limit
belirleme vb.) sorumlulugu Kamu Kurum ve Kurulusuna ait olacaktir.

Kurum filosundan ¢ikan araclarin ivedilikle Yakit Alamaz yapilmasi gerekmektedir.
Yakit alimi kapatilmayan aracin f{izerindeki cihazla yapilan alimlarin kuruma

yansimasinda sorumluluk kuruma ait olacaktir.

e Arag plakasinin hatali girilmesi durumunda; KamuTOS {izerinden plaka diizeltmesi
yapilamaz. Plakasi yanlis girilen araca TTC montaji da yapilmayacagindan, dogru

plakanin Ara¢ Talep Formu kismindan yeni bir ara¢ gibi eklenmesi gerekmektedir.

e Dizel araglarda; Eurodizel i¢in Motorin MED, Prodizel i¢in MOT YPRDZLEDz110

seciniz

Aracin yakit tiirlinliin yanhs secilmesi durumunda; araca TTC montaji yapildiktan
sonra Filo Yonetimi — Ara¢ Listesi kayit diizenle alanindan yakit tiirli
degistirilebilecektir. (Kayit diizenle alanina satir basindaki kalem isaretinden

girebilirsiniz.)
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e Kurumun filosundan ¢ikan veya gegici olarak baska bir Kuruma gorevlendirilen

araglar igin;

Arag listesi — Kayit diizenle alanindan Yakit Alabilir / Yakit Alamaz seceneginden

araci yakit almina kapatabilirsiniz. (Kayit diizenle alanina satir basindaki kalem

isaretinden girebilirsiniz.)

e Limit belirleme islemleri igin 6. Maddeye bakiniz.

4- Fatura donemleri ve odeme islemleri

Her aym 1’1 ile 15’1 arasindaki doneme ait akaryakit alimlari ile her aym 16°s1 ile
son giinii arasindaki (son giin dahil) doneme ait akaryakit alimlarina iligkin olarak;
DMO’ca kurum/kuruluslar adina her ay i¢in iki fatura (e-fatura veya e-arsiv
faturasi) diizenlenecektir.

Akaryakit alimlarina iligkin kullanim bilgileri 2 (iki) is glinii igerisinde (aymn 15’1
ve son giiniinii takip eden iki is giinii) ilgili kurum/kurulus tarafindan KamuTOS
tizerinden (Raporlar- Tiiketim Detay Raporu — Fatura Doénemi segilerek) kontrol
edilerek, alim fisleri ile uyusmamasi durumunda DMO’ya bilgi verilmesi
gerekmektedir. Tiikketim Detay Raporunda iki tarih araligi olarak degil, Fatura
Doénemini segerek sorgulama yapiniz.

Belirtilen siire icerisinde, herhangi bir islem yapilmazsa akaryakit kullanimina
iliskin  tesellim islemi otomatik olarak yapilmis sayillacak ve fatura
diizenlenecektir.

Kurum/kuruluglara DMO tarafindan fatura kesildikten sonra 5 is gilinii igerisinde
O0deme yapilmasi gerekmektedir. Akaryakit alimi ile ilgili ddemeleri akaryakit i¢in

acilan hesap numaralarina yaparak, faturanin kapatilip kapatilmadigini Kamutos
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uygulamasindaki Faturalandirma ve Teselliim sekmesindeki Fatura Goriintiileme
sayfasindan mutlaka kontrol ediniz.
e Odeme vyapilmamasi durumunda KamuTOS iizerinden akaryakit alimlari

durdurulacak ve 6deme yapildiginda tekrar akaryakit alimina baglanabilecektir.

5- Akaryakit alimina iligkin talep, tasit tanimlama, fatura ve ddeme siireclerine iliskin

bilgi almak icin
DMO ¢agr1 merkezi 444 5 366 lizerinden iletisime gegilebilir. Cagr1 merkezi yetkilileri
stireg ile ilgili gereken bilgiyi aktararak, gerekmesi halinde ise sorulara iliskin ilgili

birimlere yonlendirme islemleri yapilabilecektir.

6- Araclar icin Limit Belirleme Islemi

Araclara limit belirlemek i¢in Ara¢ Limitleri sayfasinda Limit tipi seceneginde
Limitsiz, Guinliik, aylik, Haftalik ve Esnek se¢enekleri bulunmaktadir.

Plakay1 girdikten sonra giinliik limit islemi i¢in asagidaki resimde 1.agamada
girilecek degeri (litre veya TL) belirtilerek, 2. asamada giincellenmesi gereken
giinlerin isaretleme kutucuklar1 isaretlenir ve 3.asamada Secilenlere Ata butona
tiklanir.

Bu degerler secilen giinlere gelir ve 4. asamada kaydet butona basildiktan
5.asamada bilgileriniz giincellendi mesaj1 ¢ikar. Bu islem aylik limit igleminde ayni
mantikla ¢alisir.

Eger filoya limitlendirme (Aylik) yapilacaksa Filo limitleri sayfasinda, gruba
limitlendirme (Aylik, Haftalik) yapilacaksa grup limitleri sayfasinda yapilmaktadir.
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